
 
 
 
 
Leitbild der Stadtbibliothek Lenzburg 
 
 
Die Stadtbibliothek Lenzburg richtet sich ohne Einschränkung an alle 
und lässt sich von folgenden Grundsätzen leiten: 
 
 
Die Bibliothek ist eine kulturelle Grundeinrichtung in der Stadt Lenzburg mit 
Ausstrahlung in die Region. 
Als kulturelle Institution hat sie eine lange Geschichte und ist dieser verpflichtet. 
Sie bietet Unterstützung im Alltag durch ein entsprechendes Angebot an Medien 
und Informationen. 
Sie ist auch ein Ort der Begegnung, der Anregung und der sinnvollen 
Freizeitgestaltung. 
 
 
Die Bibliothek hält ein vielfältiges und breitgefächertes Medien- und 
Informationsangebot bereit. 
Sie achtet auf Qualität und Aktualität. 
Sie nimmt Bedürfnisse und Entwicklungen auf. 
Sie erleichtert den Zugang zu ihrem Bestand und präsentiert diesen attraktiv. 
 
 
Die MitarbeiterInnen der Bibliothek sind gut qualifiziert. 
Sie pflegen ihr Fachwissen durch regelmässige Weiterbildung. 
Sie gehen mit Betriebsmitteln verantwortungsbewusst um. 
Sie erbringen ihre Dienstleistungen benutzerfreundlich und einfühlsam. 
Sie lösen ihre Aufgaben engagiert, sachbezogen und konsensorientiert. 
Sie tragen zu einem Klima der Achtung, Fairness und Toleranz bei. 
Gegenseitige Information und gute Teamarbeit sichern die Qualität der 
Dienstleistungen. 
 
 
Die Bibliothek versucht Schwellen abzubauen und den Kreis ihrer BenutzerInnen 
auszuweiten. 
Sie macht ihre Dienstleistungen durch Öffentlichkeitsarbeit bekannt. 
Sie erleichtert den Zugang durch publikumsfreundliche Öffnungszeiten. 
Sie fördert die Freude am Lesen und die Medienkompetenz. 
Sie berücksichtigt die Anliegen und Bedürfnisse spezieller Zielgruppen. 
Sie wirkt einladend durch die Gestaltung ihrer Räume. 
Sie bietet eine sinnvolle Infrastruktur mit genügend Sitz- und Arbeitsplätzen. 
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